T. C. DEVELI BELEDIYESI
KIRSAL HIZMETLER MUDURLUGU
GOREV, YETKIi VE SORUMLULUKLARI iLE
CALISMA USUL VE ESASLARI YONETMELIGi

BIRINCI BOLUM

Amag, Kapsam, Hukuki Dayanak, Temel Ilkeler ve Tamimlar
Amag

Madde 1

Bu yonetmelik, Develi Belediyesi Kirsal Hizmetler Miidiirliglinlin gorev, yetki ve sorumluluk
esaslarini belirtmek iizere hazirlanmistir.

Kapsam
Madde 2

Bu yonetmelik, Develi Belediyesi Kirsal Hizmetler Miidiirliigiiniin hizmet ve ¢alismalarina iliskin
usul ve esaslar1 kapsar.

Hukuki Dayanak
Madde 3

Kirsal Hizmetler Midiirliigiine ait bu yonetmelik; 5393 sayili Belediye Kanunu ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine istinaden hazirlanmistir.

Temel ilkeler

Madde 4

Develi Belediye Baskanligi Kirsal Hizmetler Midiirliigii tiim ¢aligmalarinda;
Uygulamalara iligkin kayit ve belgelerin her an denetime hazir bulundurulmasi,
Hizmetlerin temin ve sunumunda, yerindelik, kalite ve ihtiyaca uygunluk,
Kayitlarin usuliine uygun, saydam ve erisilebilir bir sekilde tutulmasi,

Hizmetlerde gegici ¢oziimler ve anlik kararlar yerine siirdiiriilebilirlik,

Karar alma, uygulama ve eylemlerde seffaflik,
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5. Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik,
6
7. Uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik,

8

Hesap verebilirlik, temel ilkelerini esas alir.

Tanimlar

Madde 5

Bu Yo6netmeligin uygulanmasinda;

a) Bagkan : Belediye Bagkanin,

b) Belediye : Develi Belediyesini,

c¢) Midiirliik : Develi Belediyesi Kirsal Hizmetler Miidiirliigiin,

d) Teknik ve Idari Personel : Miidiirliik biinyesinde ¢alisan/calisacak olan teknik ve idari personel,
ifade eder.




IKINCi BOLUM

Kurulus, Personel ve Organizasyon Yapisi
Kurulus

Madde 6

Kirsal Hizmetler Miidiirliigii, ilgili mevzuatta Belediyelere verilen gorevlerin miidiirliigii ilgilendiren
kisimlarini yerine getirmek tizere; 5393 sayili Belediye Kanunu ile 22.02.2007 tarihli ve 26442 say1lt
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige konulan Belediye ve Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yé&netmelik hiikiimlerine uygun olarak
kurulmustur.

Personel Yapisi
Madde 7

Develi Belediyesi Kirsal Hizmetler Miidiirliigiiniin personel yapisi; Norm Kadro Cetvelindeki unvan
ve saylyl agmamak iizere;

a. Mudiir

b. Memur

c. Biiro Personelinden olugmaktadir.
Organizasyon Yapisi

Madde 8

Kirsal Hizmetler Miidiirliigii, Ust yonetici olarak Belediye Baskanina Belediye Baskaninin
gorevlendirdigi ve yetki verdigi Bagkan Yardimcisina bagli olarak calisir. Belediye Baskani
organizasyon yapisini degistirmeye re ’sen yetkilidir.

UCUNCU BOLUM

Yonetim Plani, Miidiirliik Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Yonetim Plam

Madde 9

Kirsal Hizmetler Miidiirliigii asagidaki birimlerden olusur.

a) Muhtarlik Isleri Servisi

A-Kirsal hizmetler miidiiriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

1. 5216 Sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, ilgili Bakanliklar
ve Valilik talimatlar1, Belediye Meclis ve Enciimen Kararlar1 ve kirsal alanla ilgili diger kanun
ve yonetmelikler dogrultusunda gorev yapmak.

2. Kirsa da alt yap1 ve iist yap1 tesislerinin insasi, bakim, onarim ve tamirini yapmak, ilgili,
birimlerle koordinasyonu saglamak, hizmet ve yatirimlarina iliskin uygulamalarla ilgili
etkinlik kazandirmak i¢in gerekli egitim faaliyetlerini izlemek, desteklemek, yonlendirmek,
yapilan ve proje asamasindaki yatirimlarin tanitimini yapmak, ¢evre sorunlart konusunda
kamuoyu arastirmalar1 yapmak, toplantilar diizenlemek.
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5393 Sayili Belediye Kanunu ve 6360 sayili kanun ve ilgili mevzuatlar geregince, Yerel
stirdiiriilebilir kirsal kalkinmayi1 saglamak icin tarim ve hayvancilifin gelistirilmesini
desteklemek, projeler gelistirmek, iirlinlerin katma degerini artiracak tesislerin kurulmasi,
iiriin pazarlama yerlerinin yapilmasi ve kirsalda ekonomiyi ¢esitlendirmek i¢in; dogal
giizelliklerin, tarimsal iirlinlerin, kiiltiirel mirasin ve yerel kimligi yansitacak “marka” olmus
diriinlerin tanittimi1 konularinda projeler yapar veya yaptirir, projelerin uygulanmasint ve
stirdiiriilebilirligini saglar, kirsal alan yonetimi geregince alt yapi tesislerinin kurulmasi i¢in
caligmalar yapar.

Yasa ve yonetmelikler dogrultusunda Miidiirliigii idare ve temsil eder.

Midiirligiin ¢alismalarmi ilgili yasa ve yonetmelikler ¢ergcevesinde yonlendirir denetler ve
kisa siirede sonuclandirilmasini saglar.

Yapilan ¢aligmalarda ekibini motive eder, verilen onerileri degerlendirir ¢aligmalara katilir,
caligma ortamini siirekli olarak gelistirme ¢abasi i¢inde olur.

Calisma alanlar ile ilgili olarak diger kamu kurum ve kuruluslar1 Biiyiiksehir belediyesi ve
ilce belediyeleriyle koordinasyonu saglar.

Meclis, Enciimen ve ilgili komisyonlarda miidiirliigiinii ilgilendiren konularda gorev alir.

Belediye Bagkanliginca yetki verilmesi durumunda konusu ile ilgili olarak olusturulan
kurullarda gorev alir.

Midiirliigii ile ilgili faaliyet raporlarinin periyodik olarak hazirlanmasi ve Baskanliga
sunulmasini saglar.

Miidiirliik personelinin islerini zamaninda ve eksiksiz yapmalarini saglar.

Mesai saatlerinin etkin/verimli kullanilmas1 ve Miidiirliikk personelinin uyum igerisinde
caligmasini saglar.

Birim ¢alismalarinda kullanilan demirbas- sarf malzemelerin amacina uygun kullanilmasini
saglar.

Miidiirliige ait mal ve hizmet alim taleplerini degerlendirir.

Calisma ortaminin siirekli iyilestirilmesi i¢in gerekli caligsmalar1 yapar.
Midiirliigiin biitce teklifini hazirlar.

Harcama yetkilisi olarak is ve islemleri gergeklestirir.

Vatandagslarin, kurum ve kuruluslarin kirsal mahallelere iliskin dilek ve sikayetlerini almak,
degerlendirmek, geregini yerine getirmek ve sikayet sahibine bilgi vermek,

Kirsal hizmetlerle ile ilgili olarak alinmasi ve uygulanmasi gereken tedbirler konusunda ilgili
mevzuata uygun olarak belediyelere verilen goérevleri yerine getirmek ve kanuni yetkileri
kullanmaya iligkin is ve islemleri yliriitmek.

Toplumda kirsal alan bilincinin gelismesine yararli her tiirlii bilgi, dokiiman ve yontemleri
belirlemek, kullanimini saglamak, bilgi ve belgeleri muhafaza etmek, faydalanmak
isteyenlere yardimci olmak,

Kirsal Alan konularina iligskin yerel ve ulusal basinm takip ederek ilgili haber ve yayimlar
incelemek ve arsivlemek.

Calisma konularina iliskin yasal mevzuat ¢ergevesinde her tiirlii denetimi gergeklestirmek, is
ve islemleri yiiriitmek.




B) Muhtarhk isleri Servisi

1. Belediye ile muhtarliklar arasindaki iletisimin kuvvetli ve hizmetlerin saglikli bir sekilde
stirdiiriilebilmesi amaciyla muhtarlara ait bilgileri kayit altina almak.

2. Belediye sorumluluk ve yetki alaninda bulunan muhtarlardan Muhtar Bilgi Sistemi araciligiyla
elektronik ortamda gelen basvurular (sikayet, istek, ihbar, goriis ve Oneri) almak, ilgili birimlere
iletmek, bagvurularin yerine getirilip getirilmedigini takip etmek,

3. Muhtarlardan gelen bagvurulara 15 giin igerisinde Muhtar Bilgi Sistemi lizerinden cevap vermek,
ayrica muhtarlarin tanimlanmis mail adreslerine elektronik posta ile bu cevabi bildirmek,

4. Mubhtarlardan gelen bagvurulardan, yerine getirilenlerin ve yerine getirilmeyenlerin gerekgesini
sisteme islemek,

5. Bagkanlik makamui ile muhtarlar arasindaki is birligi ve koordinasyonu saglamak,

6. Bagkanm, muhtarlarla ilgili sozli talimatlarini ilgili birimlere ulastirmak, takip ederek
sonuclandirilmasini saglamak,

7. Muhtarlarla ilgili Bagkanliga intikal eden s6zlii ve yazili, dilek, sikayet, 6neri vb. konularin
izlenmesi ile sonuglarin ilgililere en kisa zamanda iletilmesini saglamak,

8. Yiiriittiigii isler ile ilgili diizenli olarak veri toplamak, degerlendirmek, rapor hazirlamak ve bu
dogrultuda uygulanan sistemlerin yonetilmesine yonelik is ve islemleri yiiriitmek,

9. Sorumlulugu altindaki isler ile ilgili mal ve hizmet alimlar1 i¢in kamu ihale mevzuatina gore gerekli
caligmalar yliriitmek, bu kapsamda teknik ve idari sartnamelerin hazirlanmasini saglamak,

10. ihale ile yaptirilan islerin kontrol ve denetiminin yapilmasini saglamak ve aylik hak edislerini
onaylamak,

11. Midirliik biinyesi kapsaminda gergeklestirilecek faaliyetlerin uygulama adimlarini ve iglem
siireclerini belirlemek,

12. Yirittigl faaliyetler sirasinda Belediye Miidiirliikleri ve diger Kurum ve Kuruluslarla etkin ve
verimli ig birligi icinde ¢alismalarini ylriitmek,

a) Kanunlar, tiiziikler ve yonetmeliklerle verilen diger gorevleri yapmak,

b) Belediye Baskani veya bagli Bagkan Yardimcisinin verdigi diger gorevleri yapmak,

DORDUNCU BOLUM

Uygulama Usul ve Esaslar, Ortak Hiikiimler Koordinasyon, Yiiriirliik ve Yiiriitme
Kirsal Hizmetler Miidiirliigiit Uygulama Usul ve Esaslar

Madde 11

Kirsal Hizmetler Miidiirligii; bu yonetmelikteki ilkeler ¢ercevesinde olmak kaydiyla, miidiirliigiin
gorev alanina giren is ve islemleri mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yerine getirir. Bu yonetmelikte
hiikiim bulunmayan hallerde, yiirtirliikteki ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulur.




Ortak Hiikiimler
Madde 12
Kirsal Hizmetler Miidiirliigiinde c¢alisan tiim personel;

1. Tetkik islerini, géreve gidecekleri yerleri ve yapiklari, yapacaklari isleri gizli tutar. Bu konuda
yetkili ve ilgililerden baskasina a¢iklamada bulunmaz.

2. Irk, snif ve unvan farki gozetmeden, her vatandasa esit davranir.

3. Herhangi bir nedenle gorevlerinden ayrilan personel; korumak ve saklamakla gorevli evraki,
kendisinden sonra goreve baslayan personele devretmedikge, gorevinden ayrilamaz.

4. Midirligi ilgilendiren ¢esitli hizmetlerin, uyumlu ve diizenli yiiriitiilmesi, personel arasindaki
diizenin saglanmasi i¢in herkes gayret ve caba gosterir. Olumsuz bir durumda konu miidiire
yansitilir. Miidiir bu konuda gerekli 6nlemleri alir.

5. Belediye hizmetlerinde; hesap verebilirlik ilkesine uygun hareket edilir, uygulamalarda adaletli
olmaya, kaynaklarin kullaniminda etkili ve verimli olmaya calisilir.

6. Anayasaya, kanunlara, belediye mevzuatina ve hizmet standartlarina uygun olarak ¢alisir.

7. Faaliyetleri; Belediyemiz misyonu, vizyonu ve hizmet kalitesine paralel bir anlayisla yiiriitiir.
8. Uygulamalara iliskin kayit ve belgeleri her an denetime hazir bulundurur.

9. Kayitlar1 usuliine uygun saydam ve erisebilir bir sekilde tutar.

10.  Kirsal Hizmetler Miidiirligii faaliyet konularma iligkin mevzuati takip edip, mevzuatin
gereklerini siiresi i¢inde yerine getirir.

Koordinasyon
Madde 13
1. Miidiirliikler aras1 yazismalar Miidiiriin imzasi ile yiiriitiiliir.

2. Miidiirligiin, Belediye dis1 6zel ve tiizel kisiler, Valilik, Kamu Kurum ve Kuruluslar1 ve diger
sahislarla ilgili gerekli goriilen yazismalar; yaziy1 tanzim eden personelin, Miidiiriin ve Bagkan
Yardimcisinin parafi, Belediye Bagkaninin veya yetki verdigi Bagkan Yardimcisinin imzasi ile
yiriitiilir.

3. Yapilan islemler ile ilgili olarak yiiriirliikteki mevzuatlara dayanak olmak {izere Hukuk Isleri
Biriminden veya Mahalli idareler Genel Miidiirliigiinden gériis alinabilir.

Yiirirlik

Madde 14

Isbu Yonetmelik, 5393 Sayili Kanun’un 18. maddesi geregince, Develi Belediye Meclisi’nce
kabuliinden sonra, 3011 Sayili Kanun dogrultusunda ilan edildigi tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme

Madde 15

Bu yonetmelik hiikiimleri, Develi Belediye Bagkani tarafindan yiiriitiliir.




