T. C. DEVELI BELEDIYESI

BIiLGi iSLEM MUDURLUGU
GOREYV, YETKI VE SORUMLULUKLARI iLE
CALISMA USUL VE ESASLARI YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak Temel ilkeler ve Tanimlar
Amacg

Madde 1

Bu Yo6netmeligin amaci; Develi Belediye Baskanligi Bilgi Islem Miidiirliigii’niin kurulus, gérev, yetki
ve sorumluluklari ile ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam
Madde 2

Bu yonetmelik Develi Belediye Baskanligi, Bilgi Islem Miidiirliigiiniin gérev yetki ve sorumluluklar
ile calisma usul ve esaslarini kapsar.

Hukuki Dayanak
Madde 3

Bilgi islem Miidiirliigiine ait bu Yénetmelik, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 15 inci maddesinin
birinci fikrasinin (b) bendi, 18 inci maddesinin birinci fikrasinin (m) bendi, 38 inci ve 48 inci
maddeleri hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Temel ilkeler

Madde 4

Develi Belediye Bagkanligi Bilgi Islem Miidiirliigii tiim ¢aligmalarinda;

a) Uygulamalara iligkin kayit ve belgelerin her an denetime hazir bulundurulmasi,
b) Hizmetlerin temin ve sunumunda, yerindelik, kalite ve ihtiyaca uygunluk,

¢) Kayitlarin usuliine uygun, saydam ve erisilebilir bir sekilde tutulmasi,

¢) Hizmetlerde gegici ¢oziimler ve anlik kararlar yerine siirdiiriilebilirlik,

d) Belediye kaynaklarimin kullaniminda etkinlik ve verimlilik,

e) Karar alma, uygulama ve eylemlerde seftaflik,

f) Uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik,

g) Hesap verebilirlik, temel ilkelerini esas alir.




Tanimlar

Madde 5

Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

Yetkili Kurul : Belediye Meclisi ve Belediye Enciimenini,
Ust Yonetici : Develi Belediye Bagkanini,

Baskan Yardimcis1  : Bilgi Islem Miidiirliigii’niin Bagli oldugu Belediye Baskan Yardimcisini,

Midiirlik : Develi Belediyesi Bilgi Islem Miidiirliigiinii,

Miidiir : Develi Belediyesi Bilgi Islem Miidiiriinii,

Personel : Bilgi Islem Miidiirliigii biinyesinde gdrev yapan Memur ve iscileri,
IKiNCi BOLUM

Kurulus, Personel ve Organizasyon Yapisi
Kurulus
Madde 6

Bilgi Islem Miidiirliigii, ilgili mevzuatta belediyelere verilen gérevlerin miidiirliigii ilgilendiren
kisimlarini yerine getirmek tizere;5393 sayili Belediye Kanunu ile 22.02.2007 tarihli ve 26442 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige konulan Belediye ve Bagli Kuruluslar: ile Mahalli idare
birlikleri Norm Kadro ilke ve standartlarma dair yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak Develi
Belediye Meclisinin 05/08/2020 tarih ve 2020/52 numaral1 karariyla kurulmustur.

Personel Yapisi
Madde 7

Develi Belediyesi Bilgi Islem Miidiirliigiiniin personel yapisi; Norm Kadro Cetvelindeki unvan ve
sayly1 agmamak tlizere;

a) Miidiir

b) Memur

c) Biiro Personelinden olusur.
Organizasyon Yapisi
Madde 8

Bilgi Islem Miidiirliigii, Ust yonetici olarak Belediye Baskanina Belediye Baskaninin gorevlendirdigi
ve yetki verdigi Baskan Yardimcisina bagli olarak ¢alisir. Belediye Baskani organizasyon yapisini
degistirmeye re’sen yetkilidir.




UCUNCU BOLUM

Yonetim Plami, Miidiirliik Gorev Yetki ve Sorumluluklar:
Yonetim Plam

Madde 9

Bilgi Islem Miidiirliigii asagidaki birimlerden olusur.

a. Bilgi Teknolojileri ve Yazilim Gelistirme Servisi

b. Arsiv

c. Santral

Miidiirliik Gorev Yetki ve Sorumluluklar:

Madde 10

Bilgi islem Miidiirliigiiniin Gorevleri

Asagida Belirtilen gérevler Bilgi Islem Miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir:

1- Kurum biinyesinde ihtiya¢ duyulan ve bilgi sistemleri marifetiyle saglanabilecek her konuda
gerekli bilginin, dogru, istenilen diizey, nitelik ve zamaninda elde edilmesini saglamak.

2- Mevcut olan birimlerin yazilim, donanim, program ihtiyaglar ile ilgili teknik destekte bulunmak.
Belediyede bilgisayar otomasyonunun temin, kurulum ve birimlerle entegrasyonunu gerceklestirmek,
bunlarla ilgili gerekli altyapi, data ve diger network ve benzeri her tiirlii hizmetleri yapmak veya
yaptirmak.

3- Belediye birimleri tarafindan kullanilmakta veya kullanilacak olan tiim yazilim ve donanimlarin
koordinesini saglamak ve verimli bir sekilde uygulamasin1 yapmak ve yaptirmak, sistemin her an faal
olmasini ve siirekli yedeklenmesini saglamak.

4- Belediyenin bilisim sistemleri altyapisin1 kurmak, yiiriitmek, yonetmek, gereken sistemlerin
tedarik ve bakimlarin1 gergeklestirmek.

5- Belediyenin ihtiya¢ duydugu telekomiinikasyon sistemlerinin yonetim, temin, tesis, bakim ve
onarimlarini yerine getirmek

6- Belediye de kurulu Bilisim Sistemlerinin verimli ve dogru kullanilabilmesi amaciyla; Belediye
personeline kurum genelinde egitim verilmesini veya diizenlenmesini saglamak.

7- Kullanicilara ait kullanim kayitlarini ilgili yasal mevzuatlar ¢ercevesinde saklamak, kontrol etmek,
gerekli durumlarda kurum giivenligi i¢in 6nlem almak.

8- Belediye ihtiyaglar1 ve mevzuat giincellemeleri dogrultusunda sistem analizi, program yazimi ve
sistem yatirim arastirmalar1 yapilmasini ve ihtiyaclarin giderilmesini saglamak.

9- Belediyede kullanilmakta olan uygulamalar1 koordine etmek ve verimli bir sekilde uygulanmasini
saglamak. Ihtiya¢ duyulan uygulamalarm yazimini veya teminini gerceklestirmek.

10- Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak elektronik bilgi, belge ve is akisi diizenini
kurmak, buna yonelik yazilimlar gelistirmek veya saglamak.




11- Mevzuatlar ¢ercevesinde kurum dis1 paydaslarla bilisim sistemleri entegrasyonu, bilgi paylagimi
is ve islemlerini yerine getirmek.

12- Belediye Otomasyon Sistemi uygulamalarinin E-Devlet stratejileri kapsaminda yaymini1 yapmak
ve gerekli giincellemeleri takip etmek.

13- Belediye Otomasyon Sistemi uygulamalariyla ilgili, proje ve islemler dogrultusunda miidiirliik
personeline egitimlerin verilmesini, veri girislerinin kontrol ve takip edilmesini saglamak.

14- Belediye hizmetlerinin sunulmasi amaciyla, ihtiya¢ duyulan web siteleri ve mobil uygulamalari
yapmak, yaptirmak, bakimlarini ve isletilmesini saglamak.

15- Akilli Sehircilik uygulamalar1 konusunda ¢aligmalar yapmak.

16- Yiirtirliikteki mevzuata gore Belediyenin fiziksel ve elektronik arsivlerin yonetilmesi, liretilmesi
ve saklanmasi; fiziksel ve elektronik arsivlerin belediyenin miidiirliik ve personeline verilen yetki
dahilinde kullandirilmasi i¢in gereken ¢aligmalar1 yapmak.

17- Belediye hizmet binas1 ve bagli ek hizmet binalarinda dahili ve harici iletisimde kullanilan telefon
santralleri, sistem odasi, sunucu, network kurulum, kablolama, bakim, onarim islerini yapmak veya
yaptirmak, yazilim sistemlerini olusturmak ve sistemlerin kesintisiz devamliligini saglamak tizere
gerekli onlemleri almak.

18- Belediyenin i¢ ve dis birimlerin biitiin bilgisayar ve bilgisayar yan {irlinlerinin, gelisen bilisim
teknolojileri dogrultusunda donanim ve yazilimlarin ihtiyaglar dogrultusunda degerlendirilmesi,
gerekli teknik destegi saglamak.

19- Bilgisayar sistemi ve sunucu altyap1 ve yazilimlarin gelisen teknoloji ¢ergevesinde yenilemek.
20- Sistemin siirekliligini saglamak ve gerekli glivenlik tedbirlerini almak.

21- Belediyede mevcut olup Bilgi Islem Miidiirliigii kontroliinde bulunan her tiirlii bilgisayar,
donanim malzemeleri, ¢evre birimleri ile altyapinin bakim, onarim ve tamir islerini yapmak veya
yaptirmak.

Bilgi islem Miidiiriiniin Gorev, Yetki ve Sorumlulugu
1. Belediye Baskani ve Bagkan Yardimcisina karsi sorumludur.

2. Bu Yonetmelikte belirtilen gorevlerin Kanun, yonetmelik ve mevzuata uygun etkili ve verimli
ylriitiilmesini saglamak.

3. Midiirliigiiniin gorevleri arasina giren konularla ilgili mevzuat, yargi kararlar1 ve yayinlari takip
eder, personelinin bilgilendirilmesini ve egitimini saglamak.

4. Midirligiiniin gorevleri kapsamina giren biitiin isleri sevk ve idare ederek gereken denetimleri
yapmak.

5. Her tiirlii diizenleyici tedbirleri almak ve uygulamak.
6. Hizmetle ve personelle ilgili iyilestirici tedbirler gelistirmek, uygulamak ve iistlerine 6nermek.

7. Midiirliik servislerinin planli ve programli ¢alismalarini diizenleyerek, personel arasinda uyumlu
bir is birligi ortami kurulmasini saglamak.




Personelin Gorevleri

Bu yonetmeligin 10. Maddesinde belirtilen temel gorev ve sorumluluklar yerine getirmek.

DORDUNCU BOLUM

Uygulama Usul ve Esaslar, Ortak Hiikiimler Koordinasyon, Yiiriirliik ve Yiiriitme
Bilgi islem Miidiirliigii Uygulama Usul ve Esaslar

Madde 11

Bilgi Islem Miidiirliigii; bu ydnetmelikteki ilkeler cercevesinde olmak kaydiyla, miidiirliigiin gorev
alanina giren is ve islemleri asagida belirtilen mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yerine getirir. Bu
yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde, yiiriirliikteki ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulur.

Ortak Hiikiimler
Madde 12
Bilgi Islem Miidiirliigiinde ¢alisan tiim personel;

a) Tetkik islerini, goreve gidecekleri yerleri ve yaptiklari, yapacaklar isleri gizli tutar. Bu konuda
yetkili ve ilgililerden baskasina aciklamada bulunmaz.

b) Irk, siif ve unvan farki gozetmeden, her vatandasa esit davranir.

c) Herhangi bir nedenle gorevlerinden ayrilan personel; korumak ve saklamakla gorevli evrakai,
kendisinden sonra goreve baglayan personele devretmedikce, gérevinden ayrilamaz.

¢) Miidiirligii ilgilendiren c¢esitli hizmetlerin, uyumlu ve diizenli yiiriitiilmesi, personel arasindaki
diizenin saglanmasi i¢in herkes gayret ve ¢aba gosterir. Olumsuz bir durumda konu miidiire yansitilir.
Miidiir bu konuda gerekli 6nlemleri alir.

d) Belediye hizmetlerinde; hesap verebilirlik ilkesine uygun hareket edilir, uygulamalarda adaletli
olmaya, kaynaklarin kullaniminda etkili ve verimli olmaya caligilir.

e) Anayasaya, kanunlara, belediye mevzuatina ve hizmet standartlarina uygun olarak ¢alisir.

f) Faaliyetleri; Belediyemiz misyonu, vizyonu ve hizmet kalitesine paralel bir anlayisla ytiriitir.
g) Uygulamalara iliskin kayit ve belgeleri her an denetime hazir bulundurur.

&) Kayitlar1 usuliine uygun saydam ve erisebilir bir sekilde tutar.

h) Bilgi islem Miidiirliigii faaliyet konularina iliskin mevzuati takip edip, mevzuatin gereklerini siiresi
icinde yerine getirir.

Koordinasyon
Madde 13

a) Midiirliikler aras1 yazismalar Miidiiriin imzasi ile yiirtitiliir.




b) Midiirliigiin, Belediye dis1 6zel ve tiizel kisiler, Valilik, Kamu Kurum ve Kuruluslar1 ve diger
sahislarla ilgili gerekli goriilen yazigsmalar; yaziy1 tanzim eden personelin, Miidiiriin ve Bagkan
Yardimcisinin parafi, Belediye Bagkaninin veya yetki verdigi Baskan Yardimcisinin imzasi ile
yiritilir.

¢) Yapilan islemler ile ilgili olarak yiiriirliikteki mevzuatlara dayanak olmak iizere Hukuk Isleri
servisinden veya Mahalli idareler Genel Miidiirliigiinden goriis alinabilir.

Yirirliik
Madde 14

Isbu Yonetmelik, 5393 Sayili Kanun’un 18. maddesi geregince, Develi Belediye Meclisi’nce
kabuliinden sonra, 3011 Sayil1 Kanun dogrultusunda ilan edildigi tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme
Madde 15

Bu yonetmelik hiikiimleri Develi Belediye Baskani tarafindan yiiriitiiliir.




